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1.AMAGC:
Acil serviste yurutiilen faaliyetleri ve acil sevki tanimlamak.

2.KAPSAM:
Bu talimat acil servise hasta sevk islemlerini kapsar.

3.SORUMLULAR:
Bu talimatin uygulanmasindan hekim, hemsire sorumludur.

4. TANIMLAR:
Triaj: Hastayi kabul edip, yonlendirme.

5.UYGULAMA:

5.1.Acil servise miiracaat eden hastalar, hastanin durumuna gore tekerlekli sandalye veya sedye ile gérevli acil
personeli tarafindan triaj noktasina getirilir, ilgili departmana alinir.

5.2.Acil muayene odasina giren hastanin bilgisayara kimlik bilgileri ve varsa sosyal glivencesinin tiiri yazilir. Hastaya
bakan doktorun kasesi, hastanin kimlik bilgilerinin yer aldigi satira basilir.

5.3.Eger hasta acil poliklinigine ambulansla getirilmisse gelen hasta ambulans personeli tarafindan acil hekimine
hastayi teslim eder ve bilgisayara islenir.

5.4.Hastanin vital bulgulari hemsire tarafindan alinir ve kaydedilir.
5.5.Hasta muayene odasi veya kabinlerde nébetgi acil hekimi tarafindan muayene edilir.

5.6.Midahale eden doktorun gerekli gérdigi laboratuar istem formu, radyoloji istem formu doldurulur. Hastanin
yakinlari varsa onlarla, yoksa personel ile tetkikleri yapmak tizere ilgili birime yonlendirilir. Hasta travma hastasi yada
genel durumu koétd, transport sirasinda midahale gerektirebilecek herhangi bir medikal durumu var ise gerekli
ekipman ile hastanin yaninda bir hekim ve acil hemsiresi olmalidir.

5.7.EKG hasta nerede ise orada cekilir.

5.8.Hastaya doktorun sozlii olarak yapilmasini istedigi ila¢ veya ilaglar poliklinik bilgisayarina kaydedilerek nébetci
hemsire tarafindan hastaya yine doktorun dedigi sekilde uygulanir.

5.9.Muayenesi ve tedavisi tamamlanan hastanin vezne islemleri yakinlari tarafindan yaptirilarak regete verilir,
hastaligini ilgilendiren poliklinik 6nerilerek génderilir yada hasta ilgili konsiil tan uzman tarafindan (acilde) gorulerek
ilgili servise yatisi yapilir.

5.10.Doktor hastaya tetkik sonucuna gore yada tetkik istemeden serum takilmasini istemisse ndbetc¢i hemsire
hastaya doktorun istedigi mayiyi takar, ilaglari tatbik eder. Doktorun sézIi istemleri ve tetkik sonuglari bilgisayara
kayit edilir.

5.11.Mayi takilan hasta Acil gbzlem defterine kaydedilir. Bu defterde hastanin adi-soyadi, muayene eden doktorun
kasesi, takilan sivini cinsi ve miktari yapilan ilaglarin uygulama bicimi ve miktari varsa gelis tansiyonu islenir.



5.12.Hasta gozlem defteri diizenlenen hasta, gézlem odasina alinir.

5.13.G6zlem odasina alinan hastayi brans hekiminin gérmesi gerekiyorsa hastayl muayene eden acil doktoru brang
hekimi ile goriserek hastanin durumunun degerlendirmesini saglar. Konsiiltasyon formu doldurur.

5.14.Hastayl muayene eden uzman doktorun adi soyadi ve yapilmasini istedigi tibbi yada medikal uygulamalar
bilgisayara ve konsliltasyon formuna kaydedilir.

5.15.Uzman hekim hastayi degerlendirdikten ve acil miidahale yapilip acil tedavi baslandiktan sonra uygun goriirse
servise yada yogun bakima yatirir yada hastanin mevcut durumu yogun bakim ve servis kosullarinda gézlem ve tedavi
gerektiriyor ise ilgili klinikte ve yogun bakimda hastaya bu kosullari saglayacak bos yatak mevcut degil ise mevcut
tiim yataklar doluysa acil sevki igin gerekli islemlere baslanir.

5.16.En yakindan olmak lzere hastaya gerekli tedaviyi verebilecek tiim hastanelerin ilgili klinikleri aranarak hastayi
kabul edip edemeyecekleri sorulur.

5.17.Hastayi kabul edebilecek ve gerekli tedavi sartlarini saglayabilecegini teyid eden hastanenin adi ve kabul eden
doktorun adi ve bransi kaydedilir. Eger hastaya yer bulmakta zorluk cekiliyor ise 112 komuta merkezinden konu ile
ilgili yardim istenir.

5.18.Hastaya tedavi verebilecek uygun bir hastane bulunduktan sonra hasta yakinlarina hastanin genel durumu ve
neden sevk edildigine dair genel bilgi verilir.
5.19.Hastaya sevki sirasinda gerekli olabilecek tiim acil kosullari saglayan tam techizath ambulans

hazirlanir.Gerekirse 112 komuta merkezinden yardim istenebilir.

5.20.Hastayi kabul eden doktora ilk gelis bulgularini ve acil serviste yapilan konsiiltasyon ve tetkiklerini anlatan
bilgilendirme formu doldurulur.

5.21.Hastanin durumuna gore hastanin sevki acil ambulansi ile gerekirse 112 ekibi ile sevk edildigi saglk kurulusuna
gider.

5.22.Yatirilan veya acil sevk edilen hastanin, hastayi yatiran, sevk eden ve muayene eden uzman doktorun adi soyadi
bilgisayara yazilir.Sevkte gorevli giden ndbetci personelin sorumlular tarafindan izin belgesi hazirlanir.



